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Musterbrief

Worauf Sie achten müssen, wenn Sie Schadensersatz geltend machen

Machen Sie Ihren Anspruch schrift lich geltend. Schildern Sie das 
Fehlverhalten des Handwerkers und den verursachten Schaden. Be-
ziff ern Sie die Höhe des entstandenen Schadens und belegen Sie 
den Schaden durch Rechnungen oder Quittungen. Setzen Sie dem 
Handwerker eine Zahlungsfrist. Achten Sie auf die Verjährung.
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Absender: 
Max Mustermann
Musterstraße 1
12345 Musterstadt

Name des Adressaten
Straße des Adressaten
12345 Musterstadt

Schadensersatz

Sehr geehrte Damen und Herren,

am _____ [Datum einsetzen] haben wir vereinbart, dass Sie am _____ [Datum einset-
zen] folgende Arbeiten bei mir ausführen: _____ [konkrete Bezeichnung der vom Hand-
werker auszuführenden Arbeiten]. 

Im Zuge der Ausführung dieser Arbeiten haben Sie _____ [konkrete Schilderung des 
Fehlverhaltens des Handwerkers, z. B. Beschädigung des Mobiliars im Zuge von Elek-
troarbeiten]. Der dadurch entstandene Schaden beträgt € _____. Die entsprechenden 
Belege füge ich in Kopie bei.

Ich fordere Sie hiermit auf, mir den Schaden in Höhe von € _____ zu ersetzen und mir 
diesen Betrag bis _____ [Datum einsetzen] auf mein Konto ____ [Bezeichnung Ihrer 
Bankverbindung] zu überweisen.

Mit freundlichen Grüßen

[Unterschrift ]
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