Absender:

Max Mustermann
Musterstrafle 1
12345 Musterstadt

Name des Adressaten
Strafle des Adressaten
12345 Musterstadt

Schadensersatz wegen mangelhafter Lieferung
Sehr geehrte Damen und Herren,

am [Datum einsetzen] habe ich bei Ihnen [konkrete Bezeichnung der
Ware] gekauft. Mit Schreiben vom habe ich Ihnen folgenden Mangel der Ware ange-
zeigt: [genaue Beschreibung des Mangels]. Ich habe Sie aufgefordert, diesen Man-
gel bis zum [Datum einsetzen] zu beseitigen oder mir eine neue, mangelfreie
Ware zu liefern. Dieser Aufforderung sind Sie bis heute nicht nachgekommen.

Neben der mit Schreiben vom [Datum einsetzen] geltend gemachten Minderung
des Kaufpreises mache hiermit Schadensersatz in Hohe von € wegen

[konkrete Bezeichnung des entstandenen Schadens, z. B. Kosten der Feststellung des Man-
gels oder Gutachterkosten] geltend.

Ich fordere Sie auf, mir diesen Betrag bis spétestens [Datum einsetzen] auf mein
Konto [Angabe Ihrer Bankverbindung] zu tiberweisen.

Mit freundlichen GriifSen
[Unterschrift]
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