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Musterbrief

Worauf Sie achten müssen, wenn Sie Schadensersatz verlangen

Machen Sie Ihren Schadensersatzanspruch schrift lich geltend. Er-
läutern Sie konkret den Ihnen wegen des Wohnungsmangels ent-
standenen Schaden und beziff ern und belegen Sie diesen. Setzen 
Sie dem Vermieter eine Zahlungsfrist.

Absender: 
Max Mustermann
Musterstraße 1
12345 Musterstadt

Name des Adressaten
Straße des Adressaten
12345 Musterstadt

Schadensersatz wegen eines Mangels

Sehr geehrte Damen und Herren,

mit Schreiben vom ____ [Datum einsetzen] habe ich Ihnen mitgeteilt, dass in unserer 
Wohnung die Heizung ausgefallen ist. Wegen der kalten Jahreszeit habe ich Sie auf-
gefordert, unverzüglich für Abhilfe zu sorgen. Dieser Auff orderung sind Sie erst nach 
zehn Tagen nachgekommen. 

Bei Zimmertemperaturen unter 5° C war es uns nicht zumutbar, die kalten Räume zu 
bewohnen. Wir haben deshalb bis zur Beseitigung des Wohnungsmangels Räume in 
einem Hotel bezogen. Für die Unterbringung meiner Familie (zwei Erwachsene und 
zwei Kinder) sind Kosten in Höhe von € _____ entstanden. Eine Kopie der Hotelrech-
nung liegt diesem Brief bei.

Ich mache hiermit Schadensersatzansprüche in Höhe von € _____ geltend und fordere 
Sie auf, mir diesen Betrag bis zum ____ [Datum einsetzen] auf mein Konto _____ 
[Angabe Ihrer Bankverbindung] zu überweisen.

Mit freundlichen Grüßen

[Unterschrift ]
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